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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO - ETP-TIC N° 9/2026/CRA-SP

PROCESSO N° 476906.000922/2026-19

Elaboragao dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP - para a aquisicdo de servigos. O ETP ¢ um
documento constitutivo da primeira etapa do planejamento de uma contratagdo que caracteriza
determinada necessidade, descreve as analises realizadas em termos de requisitos, alternativas, escolhas,
resultados pretendidos e demais caracteristicas, dando base ao anteprojeto, ao termo de referéncia ou ao
projeto basico, caso se conclua pela viabilidade da contratacao.

Referéncia Legal:
a) Lein® 14.133 DE 1°/04/2021 e suas alteragdes;
b) Decreto n° 3.555, de 08/08/2000;
c¢) Decreto n® 10.024, de 20/09/2019;
d) Decreto n°® 9.507, de 21 de setembro de 2018;
e) Instrucdo Normativa N° 58, de 8 de agosto de 2022;
f) Instru¢do Normativa N° 65, de 7 de julho de 2021;

1. OBJETO

1.1. Aquisigdo de switches de rede, com fornecimento de cabos de for¢a padrdo brasileiro e kits
de montagem para rack, bem como garantia Dell ProSupport por 60 (sessenta) meses, para atualiza¢ao da
infraestrutura de networking do Conselho Regional de Administracdo de Sao Paulo (CRA-SP), conforme
Memorial Descritivo e especificacdes técnicas.

1.2. Area Requisitante
Area Requisitante Responsavel
Tecnologia da Informacao Eduardo S. Borghi Kondo
Infraestrutura Computacional Ivan Cesar Machado Narcizo
2. DESCRICAO DA NECESSIDADE
2.1. O CRA-SP ¢ uma autarquia federal, organizada na forma de Conselho de Fiscalizacao

Profissional (CFP) que orienta, disciplina e fiscaliza o exercicio profissional da area de Administracao,
matéria de sua competéncia.

2.2. Como prestador de um servigo publico, 0 CRA-SP desenvolve relevantes atividades dentro
de sua jurisdicao, ou seja, no estado de Sao Paulo, por meio da fiscalizacdo do exercicio profissional.
Como os demais Conselhos de Fiscalizagdo Profissional, sua receita ¢ uma verba publica de carater
tributario, usada exclusivamente para a manuten¢ao de suas atividades essenciais.

2.3. O CRA-SP ¢ uma entidade dotada de personalidade juridica de direito publico, com
autonomia técnica, administrativa e financeira e ndo recebe nenhuma subvenc¢ao do governo federal, tendo
todo seu recurso alicer¢ado nos tributos pagos pelos administradores.

2.4. Conforme acima exposto, para que nossas atividades finalisticas sejam bem cumpridas, faz-
se necessaria a complementagdo com atividades meio, ou seja, aquelas que possibilitam e criam condi¢des



favoraveis para o funcionamento da Entidade.

2.5. Problema a ser resolvido: A infraestrutura de rede atual do CRA-SP necessita de
atualizagdo para suportar as demandas crescentes por conectividade, desempenho e seguranca, além de
substituir equipamentos que podem estar se aproximando do fim de vida util ou que ndo atendem mais aos
requisitos tecnologicos atuais. A falta de equipamentos modernos e padronizados pode gerar gargalos de
desempenho, aumentar a complexidade de gerenciamento e comprometer a disponibilidade e seguranca da
rede.

2.6. Necessidade da Contratagcdo: A aquisicdo de novos switches € essencial para modernizar a
infraestrutura de networking, garantindo maior capacidade, resiliéncia, seguranga e padronizagdo
tecnologica. Isso permitira ao CRA-SP suportar novas aplicagdes, expandir a conectividade para usudrios
e dispositivos, e manter a interoperabilidade com o parque existente, otimizando a gestdo e reduzindo
custos operacionais a longo prazo.

2.7. A rede atual do CRA-SP, embora funcional, apresenta equipamentos com diferentes idades
e capacidades, alguns dos quais com tecnologias que nao suportam plenamente as demandas modernas de
rede (ex: PoE+ para novos dispositivos, uplinks de 10GbE para maior vazao). A falta de padronizacdo em
alguns pontos e a obsolescéncia de outros equipamentos podem levar a gargalos de desempenho, aumento
da complexidade de gerenciamento, maior risco de falhas e dificuldades na obtencao de suporte e pegas de
reposicao. A necessidade ¢ de adquirir switches de rede que garantam alta disponibilidade, desempenho,
seguranca e, crucialmente, compatibilidade e integracao com o parque tecnoldgico Dell ja existente.

3 DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1. Os servigos a serem contratados se enquadram como comuns, haja vista que seus padroes
de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes
usuais no mercado, bem como continuados, pois a sua interrup¢do pode comprometer o devido
funcionamento das atividades do CRA-SP.

3.2 Objetivo Geral: Atualizar e modernizar a infraestrutura de networking do CRA-SP,
garantindo alta disponibilidade, desempenho, seguranca e padronizacgao tecnologica.

3.3. Objetivos Especificos:

3.3.1. Aumentar a capacidade de switching e roteamento da rede.

3.3.2. Garantir a interoperabilidade e compatibilidade com a infraestrutura Dell existente.

3.3.3. Melhorar a seguranca da rede através de funcionalidades avangadas dos switches.

3.3.4. Reduzir a complexidade de gerenciamento e manutencao da rede.

3.3.5. Assegurar suporte técnico especializado e garantia de hardware para os novos
equipamentos.

3.3.6. Prover conectividade PoE+ para dispositivos de rede (telefonia IP, cameras, APs).

3.3.7. Justificativa Técnica e Estratégica (Padronizagao Dell):

3.3.7.1. A indicacdo da marca Dell para os equipamentos de rede (switches) do CRA-SP nao

configura mera preferéncia subjetiva, mas um requisito técnico fundamental para a integridade da
infraestrutura. Atualmente, a rede € composta integralmente por ativos da referida fabricante, o que torna a
padronizagdo essencial para:

3.3.7.2. Compatibilidade Operacional: Garante a integracao plena de protocolos de empilhamento
(stacking), sistema operacional Unico e ferramentas de telemetria;

3.3.7.3. Mitigagao de Riscos: Minimiza falhas de interoperabilidade entre diferentes fornecedores,
reduzindo a probabilidade de erros de configuragdo e paradas ndo planejadas;

3.3.74. Eficiéncia de Gestdo: Otimiza o treinamento da equipe técnica (curva de aprendizado),
simplifica a gestdo de estoque de sobressalentes (RMA) e permite a automacdo de templates de
configuragao ja existentes;

3.3.7.5. Manuten¢ao e Suporte: Fortalece os contratos de suporte vigentes e o relacionamento direto



com o fabricante para resolugdo de incidentes complexos.

3.3.7.6. Modelos de Referéncia Para garantir a continuidade tecnoldgica e a integracdo com as
séries N3048 e Power Connect 6248 j4 em operacdo, define-se a necessidade dos modelos Dell Power
Switch E3248P-ON (Equivalentes ou superiores). Tais modelos asseguram o aproveitamento total das
ferramentas de gerenciamento e do conhecimento técnico acumulado pela equipe de TI do conselho.

3.4. ITEM 1: SWITCH CENTRALIZADOR (L3 LITE)

34.1. A solucdo deve atender aos seguintes requisitos minimos, conforme detalhado no Memorial
Descritivo:

3.4.2. Quantidade: 03 (trés) unidades.

3.4.3. Modelo de Referéncia: Dell Power Switch E248P-ON equivalente ou superior.

3.44. Interfaces: No minimo 48 portas fixas RJ45 10/100/1000 Mbps com suporte a PoE+ (IEEE
802.3at).

3.4.5. Uplinks Integrados: No minimo 04 portas SFP+ de 10 Gigabit Ethernet integradas.

3.4.6. Hardware: Arquitetura Open Networking com suporte a empilhamento nativo.

34.7. Funcionalidades L3: Suporte a roteamento estatico (Layer 3 Lite), permitindo a
comunicag¢do inter-VLAN, suporte a [Pv4/IPv6, ARP e VRRP.

3.4.8. VLANS: Suporte integral a IEEE 802.1Q (Tagging), Voice VLAN e segregacgao de trafego.
3.5. Acessorios e conectividade inclusos (sem custos adicionais):

3.5.1. Transceivers (GBICs): Fornecimento de 12 (doze) modulos Transceivers SFP+ 10GbE SR
(Short Range), sendo 2 unidades para cada switch adquirido, garantindo a conectividade de fibra Optica.
3.5.2. Cabos de Forga: Todos os equipamentos devem acompanhar cabos de alimentagdo no
padrdo brasileiro (NBR 14136).

3.5.3. Montagem: Inclusdo de kits de trilhos/suportes para instalagdo em racks padrio 19
polegadas.

3.6. Garantia, suporte e seguranga operacional:

3.6.1. Garantia de Hardware: O equipamento devera possuir Garantia Vitalicia Limitada (Lifetime

Warranty) diretamente do fabricante para o hardware.

3.6.2. Servico Complementar: Deve ser fornecido o servigo de suporte técnico especializado do
fabricante por 60 (sessenta) meses.

3.6.3. Modalidade de Atendimento: Atendimento On-Site (no local da instalacdo) com inicio no
Proximo Dia Util (Next Business Day) apos a abertura do chamado.

3.6.4. Disponibilidade: Central de suporte disponivel 24 horas por dia, 07 dias por semana (24x7),
via telefone 0800 e portal web.

3.6.5. Escopo do Suporte: O servigco deve incluir diagnéstico de hardware, assisténcia na
configuracao de VLANS, roteamento e atualizagdes de firmware/patches de seguranga.

3.7. Compatibilidade e integragao:

3.7.1. O proponente devera garantir a interoperabilidade total com os switches existentes na rede
do CRA-SP (Dell N3048, PowerConnect 6248), utilizando protocolos padrao de mercado.



3.8. Requisitos Desejaveis:

3.8.1. Certificacdes de seguranga e conformidade (ex: ISO 27001 para o fabricante).

3.8.2. Ferramentas de gerenciamento centralizado compativeis com o ambiente Dell.

3.9. Conformidade e Continuidade de Negocio

3.9.1. Considerando que a Administracdo Publica lida com dados protegidos pela Lei Geral de

Prote¢do de Dados (LGPD), a aquisicdo de equipamentos de fabricantes certificados demonstra a
diligéncia do CRA-SP na escolha de parceiros que respeitam padrdes internacionais de privacidade e
protecdo de dados. A ISO 27001 atesta que o fabricante possui um Sistema de Gestdo de Seguranga da
Informacgao (SGSI) maduro, reduzindo o risco de descontinuidade tecnoldgica por falhas de seguranca
sistémicas.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

4.1. Para fins de verificacdo das solugdes disponiveis no mercado atual, foram realizadas
pesquisas em sites de compras publicas e junto a fornecedores, com o objetivo de identificar quais tipos de
solucdes tém sido contratadas por outros 6rgaos.

4.2. Nas contratagdes similares no Painel de Precos da Administracdo Publica (PNCP), para
padronizar as especificagdes e obter uma estimativa dos valores contratados pela Administracao, foram
filtradas as compras realizadas nos ultimos 12 (doze) meses;

4.3, Relacao das contratagcdes similares registradas no Portal Nacional de Contratagdes Publicas,
referentes ao objeto em tela:

Contrato n° 00019/2026

Ultima Atualizagio: 15/04/2026

Id contrate PNCP: 08730095000100-2-000025/2025

Modalidade da Contratacdo: Pregio - Eletrénico  Ultima Atualizagdo: 15/04./2026

Orgdo: SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA E DADEFESASOCIAL  Local Jodo Pessoa/PB

Vigéncia: de 20/03/2026 a 20/03/2031

Objeto: Fornecimento de switches e componentes de rede para a modernizac&o e otimizagae da infraestrutura tecnologica da Secretaria de
Estade da Seguranca e Defesa Social do Estado da Paraiba/PE

Valor Global Contratado: RS 28731500

Contrato n° 48/2026

Ultima Atualizagdo: 15/04/2026

Id contrato PNCP: 07778585000114-2-000100/2026

Modalidade da Contratagdo: Pregdo - Eletronico  Ultima Atualizagdo: 15/04/2026

Orgéo: DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DA BAHIA  Local: Salvador/BA  Vigéncia: de 15/04/2026 a 14/04/2027

Objeto: Aquisicao de 27 (vinte & sete) switches gerenciaveis. destinados a modernizago da infraestrutura de rede das unidades da Defensoria
Publica do Estado da Bahia localizadas no interior do Estado

Valor Global Contratade: RS 49518 00

Contrato n® 00893/2026

Ultima Atualizagdo: 14/04/2026

Id contrato PNCP: 520703620001068-2-000206/2026

Modalidade da Contratagdo: Pregéo - Eletronico  Ultima Atualizagdo: 14/04/2026

Orgao: (UC) ESP-CIA DO METROPOLIT DE SAO PAULO-METRO  Local: S30 Paulo/SP Vigéncia: de 23/02/2026 a 23/02/2031

Objeto: AQUISIC AO DE SWITCHES, MODULOS PARA SWITCH CORE, PLATAFORMA DE GERENCIAMENTO E PLATAFORMA DE CONTROLE DE
POLITICAS DE ACESS0O COM GARANTIA TECNICA PARA PROVIMENTO DE ACESSO A REDE CORPORATIVA DA COMPANHIA DO METRO

Valor Global Contratade: RS 8584.499.00

4.4, Neste sentido, com base no levantamento de mercado, foram analisadas as solugdes, que
inicialmente se mostraram tecnicamente viaveis para entrega da solucdo pretendida, sendo que elas sdo:

4.4.1. Solugdo 1: (Solucao de Mercado Convencional / Heterogénea): Aquisi¢do de equipamentos
de qualquer fabricante que atenda aos requisitos minimos de hardware, resultando em um ambiente misto
(ex: Dell + Fabricante X).

4.4.2. Solugdo 2: (Solugdo Padronizada / Homogénea - Dell): Aquisi¢do de equipamentos da
mesma marca ja existente no parque (Dell), mantendo a unicidade da infraestrutura.



4.5. Analise das Solugdes:

4.5.1. Solugdo 1: Embora esta alternativa promova, em tese, a maior amplitude de competicdo
entre fabricantes e possa apresentar um menor custo inicial de aquisi¢do (CAPEX), ela acarreta severos
riscos operacionais € custos indiretos (OPEX) para o CRA-SP. A introducdo de uma marca heterogénea
em um parque ja consolidado exigiria:

4.5.1.1. Nova curva de aprendizado da equipe técnica para operar um Sistema Operacional de Rede
(NOS) distinto;

4.5.1.2. Impossibilidade de gerenciamento centralizado e unificado;

4.5.1.3. Risco de incompatibilidade em protocolos de redundancia e empilhamento (stacking) com o

legado existente; e

4.5.1.4. Fragmentacdo da garantia e suporte, dificultando o diagndstico de falhas (troubleshooting) e
aumentando o Tempo Médio de Reparo (MTTR). Portanto, trata-se de uma opg¢ao que fere o principio da
eficiéncia administrativa a longo prazo.

4.5.2. Solugdo 2: Esta alternativa apresenta-se como a mais vantajosa sob a 6tica do ciclo de vida
da solu¢dao. Ao manter a padronizagdo com a marca Dell, o CRA-SP garante:

4.5.2.1. Interoperabilidade e Gestdo: Total integracdo nativa com o legado, permitindo
empilhamento sem falhas e uso das ferramentas de gerenciamento e telemetria ja existentes.

4.5.2.2. Eficiéncia Logistica: Gestao unificada de sobressalentes e unicidade na gestdo de contratos
de garantia e suporte proativo.

4.6. Justificativa da Modalidade (Aquisi¢ao x Locagao)

4.6.1. Opta-se pela aquisicdo definitiva (CAPEX) em detrimento da locagdo (OPEX) pelos
seguintes motivos:

4.6.2. Economicidade: Dado o ciclo de vida util dos switches (estimado em 7 a 10 anos), o Custo
Total de Propriedade (TCO) da aquisi¢do € inferior ao custo acumulado de aluguéis em contratos de longo
prazo.

4.6.3. Soberania Institucional: Como os switches compdem a "espinha dorsal" da conectividade, a
propriedade do bem evita riscos de descontinuidade do servico em caso de encerramento contratual com
locadores, garantindo que a infraestrutura permanega como patrimonio da Autarquia.

4.7. Conclusao

4.7.1. Diante de toda a andlise técnica, financeira e administrativa exposta, conclui-se de forma
inequivoca que a Solucdo n® 2 (Solu¢do Padronizada / Homogénea da marca Dell, via Aquisi¢cdo)
consolida-se ndo apenas como a op¢ao mais viavel, mas como a Unica alternativa plenamente aderente as
necessidades criticas do Conselho Regional de Administragdo de Sdo Paulo (CRA-SP).

4.7.2. A escolha por essa via estratégica sustenta-se em quatro pilares fundamentais de governanca
de TI:
4.7.2.1. Garantia de Continuidade e Mitigacdo de Riscos Operacionais: Ao rechagar a

heterogeneidade no ambiente de rede, 0 CRA-SP elimina passivos ocultos associados a novas curvas de
aprendizado, falhas de interoperabilidade em protocolos de empilhamento (stacking) e fragmentagdo do
suporte técnico. A padronizagdo assegura um Tempo Médio de Reparo (MTTR) reduzido e preserva a
eficiéncia da equipe técnica, que continuara usufruindo de um gerenciamento centralizado.

4.7.2.2. Blindagem Cibernética e Conformidade Regulatoria: A exigéncia de certificagdo ISO/IEC
27001 por parte do fabricante transcende a mera especificagdo técnica; trata-se de um mecanismo de
defesa ativo. Essa premissa garante que o trafego de dados do Conselho ocorra sob rigorosos controles de
seguranca fisica e ldgica, mitigando vulnerabilidades de firmware e garantindo alinhamento estrito as
exigéncias da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).



4.7.2.3. Economicidade e Otimizacao do Ciclo de Vida (TCO): Sob a 6tica financeira, a modalidade
de aquisicdo (CAPEX) demonstra ser substancialmente mais econdmica do que a locacdo a longo prazo.
Considerando a longevidade tecnoldgica dos equipamentos (estimada entre 7 e 10 anos), a compra somada
a reducdo de custos operacionais indiretos (OPEX) — como a gestao unificada de sobressalentes e suporte
— atende plenamente ao principio da eficiéncia no uso dos recursos.

4.7.2.4. Soberania Tecnologica e Institucional: Por se tratar da infraestrutura central ("espinha
dorsal") da conectividade da Autarquia, a propriedade definitiva dos ativos blinda o CRA-SP contra
flutuagdes de mercado, quebras de contrato ou descontinuidade de servigos por parte de locadores
terceirizados.

4.7.2.5. Em suma: A ado¢ao da Solugdo n° 2 transcende a simples substituicao de hardware. Trata-
se de um investimento estratégico no patrimoénio tecnolégico do CRA-SP, garantindo uma infraestrutura
resiliente, segura, financeiramente inteligente e capaz de suportar as demandas atuais e futuras da
instituicdo com o menor grau de exposi¢do ao risco operacional.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

5.1 A descrigdo da solugdo como um todo abrange a aquisi¢ao de solucao de conectividade de
rede local (Switches) da marca Dell, atendendo aos critérios estabelecidos de desempenho, alta
disponibilidade, seguranca e gerenciamento centralizado, com eficiéncia e qualidade compativeis com a
criticidade dos servigos prestados pelo CRA-SP.

5.2. Para que a contratacdo produza os resultados pretendidos, a solucdo ¢ composta pelos
seguintes elementos indissocidveis:

5.3. Ativos de Rede (Hardware): Fornecimento de switches gerenciaveis de Camada 2/3 (Layer
2/3), com portas de acesso Gigabit Ethernet e uplinks de 10Gbps (SFP+), dimensionados para suportar o
trafego de dados, voz e video sem gargalos (non-blocking). Os equipamentos devem possuir capacidade
de empilhamento (stacking) fisico ou l6gico, permitindo a gestdo como um Unico chassi virtual.

54. Garantia e Suporte Técnico (Servico): Subscricdo de garantia do fabricante na modalidade
On-Site (atendimento no local) com Nivel de Servico (SLA) definido (ex: ProSupport NBD - Next
Business Day), assegurando a reposi¢do de pecas e assisténcia técnica especializada durante todo o
periodo de vigéncia, minimizando o tempo de indisponibilidade.

5.5. Funcionalidades de Seguranca e Geréncia: O sistema operacional dos equipamentos deve
suportar nativamente recursos avancados de seguranca (ACLs, Port Security, 802.1x, DHCP Snooping) e
protocolos de gerenciamento padrao de mercado (SNMP, SSH, LLDP), garantindo a integragdo total com
as ferramentas de monitoramento ja utilizadas pela equipe de TI.

5.6. Acessorios e Insumos: Inclusdo de todos os cabos de forca (padraio ABNT), cabos de
empilhamento (stacking cables), kits de fixagdo em rack (trilhos/orelhas) e transceivers Opticos
necessarios para a imediata instalagdo e operagao dos equipamentos.

5.7. A escolha por esta composi¢ao integrada justifica-se técnica e economicamente pela
necessidade de assegurar ndo apenas a entrega das caixas, mas a continuidade operacional do ambiente. A
exigeéncia de garantia do fabricante elimina o risco de dependéncia de revendas ndo autorizadas e assegura
0 acesso a atualizagdes de firmware vitais para a correcdo de vulnerabilidades de seguranca cibernética.

6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

6.1. A estimativa das quantidades foi obtida através do Método de Levantamento Fisico e
Loégico, baseando-se no inventario atual de pontos de rede ativos (estacdes de trabalho, impressoras,
telefones IP, cameras e Access Points) e na projecao de expansao vegetativa da infraestrutura do CRA-SP
para os proximos 5 anos.

6.2. A memoria de calculo considerou nao apenas a ocupagao atual, mas também a necessidade
de Reserva Técnica (portas livres), conforme as boas praticas de engenharia de redes (Norma ANSI/TIA-
568), para garantir a escalabilidade sem a necessidade de novas aquisi¢des a curto prazo.



6.3. Memoria de Calculo e Dimensionamento:

6.3.1. Levantamento de Demanda Atual: Foram mapeados 432 pontos de rede ativos distribuidos
entre as edificagdes do CRA-SP ¢ o Data Center.

6.3.0.1. Taxa de Ocupagdo e Reserva Técnica: Para evitar gargalos e permitir movimentagdes de
layout, definiu-se uma margem de seguranga de aproximadamente 20% a 30% de portas livres por stack
(pilha de switches).

6.3.0.2. Topologia de Alta Disponibilidade: A quantidade contempla a formagdo de pilhas
(stacking) para redundancia de link e geréncia tnica.

6.4. Quantidade:
. o Unidade
It¢ Descricd Cadser/l de Medida Quantidade
Switch
Gerenciavel
1 | 48 Portas | 465355 Unidade 3
SFP+
(Core/Distribuigao)
6.5. A pesquisa de precos para defini¢do dos valores, que compdem o objeto deste ETP,

corresponde a um conjunto de informagdes, obtidos por meio de diversas fontes de pesquisas, atendendo
as exigéncias da IN SEGES/ME n° 65/2021, conforme mapa de precos (Doc. SEI n° 4017654)

6.6. A estimativa total de custo para esta contratagdo é de R$ 133.840,81 (Cento e trinta e trés
mil, oitocentos e quarenta reais e oitenta e um centavos.)

7. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

7.1. O parcelamento da solugdo ndo ¢ recomendavel, devendo optar-se pela via alternativa, por
ser o ideal no caso em tela, do ponto de vista da eficiéncia técnica e da seguranga juridica, fundamentado
nos seguintes pontos:

7.1.1. Integridade da Solugdo: A aquisicdo envolve hardware (switches) e servigos associados
(garantia e suporte do fabricante). A separac¢do desses itens poderia resultar na contrata¢do de fornecedores
distintos, criando um cenario de "jogo de responsabilidades" em caso de falhas, dificultando o
acionamento da garantia e aumentando o tempo de restabelecimento dos servigos.

7.1.2. Padronizagdo e Compatibilidade: Conforme justificado no item de Padronizagdo, a solugao
deve ser homogénea. A fragmentagdo poderia levar a entrega de acessorios (transceivers, cabos) de marcas
genéricas incompativeis com o equipamento principal, comprometendo a performance.

7.1.3. Economia de Escala e Logistica: A contratagdo de um tnico fornecedor para a entrega de
todo o lote reduz custos administrativos de gestdao contratual e fiscalizacdo, além de otimizar a logistica de
entrega e faturamento.

7.2. Entdo, pelas razdes expostas, recomendamos que a contratagdo ndo seja parcelada, por ndo
ser vantajoso para a administragdo e por representar possivel prejuizo ao conjunto do objeto a ser
contratado.

8. CONTRATACOES CORRELATAS

8.1. Nao verifica-se contratacdes correlatas nem interdependentes para a viabilidade e
contratagao desta demanda.

2 ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

9.1. A contratacdo supracitada esta prevista no planejamento de contratagdes anual (PCA) de
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10. BENEFiCIOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

10.1. A contratacdo da solucao de conectividade padronizada trara beneficios diretos e indiretos
para a administragdo do CRA-SP, destacando-se:

10.1.1. Eficiéncia Operacional e Padronizacdo: A manutencdo da marca Dell garante a
continuidade da gestdo unificada da rede, eliminando a necessidade de novos treinamentos para a equipe
técnica (curva de aprendizado zero) e reduzindo o tempo de diagnostico e resolucdo de falhas
(troubleshooting), assegurando maior disponibilidade dos servigos.

10.1.2. Melhoria de Desempenho e Produtividade: A atualizacdo do parque tecnologico por
equipamentos com portas Gigabit e uplinks de 10Gbps eliminard gargalos de trafego na rede local,
proporcionando maior velocidade de acesso aos sistemas corporativos € bancos de dados, impactando
diretamente na produtividade de todos os colaboradores e conselheiros.

10.1.3. Seguranca da Informagdo e Conformidade: Os novos ativos dispdem de recursos avangados
de seguranga (controle de acesso 802.1x, listas de controle de acesso - ACLs e protecdo contra ataques de
negacao de servico), elevando o nivel de maturidade em seguranca cibernética do 6rgao e auxiliando na
conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD).

10.1.4. Economicidade a Longo Prazo (TCO): A aquisi¢do de equipamentos com garantia
estendida do fabricante e alta durabilidade (MTBF - Mean Time Between Failures elevado) reduz
drasticamente os custos operacionais com manutencgdes corretivas e substituicdes prematuras, otimizando
o uso dos recursos financeiros do Conselho.

10.1.5. Sustentabilidade (TI Verde): Os equipamentos modernos possuem maior eficiéncia
energética (padrao IEEE 802.3az - Energy Efficient Ethernet), ajustando o consumo de energia conforme
o trafego de dados e o comprimento do cabo, resultando em menor impacto ambiental e redugdo na conta
de energia elétrica.

11. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

11.1. Nao havendo outras providéncias a serem adotadas, conforme as informagdes abaixo,
manter apenas as providéncias indicadas:

11.1.1. Sera providenciada a defini¢do do(a)(s) servidor(a)(es) que fara(ao) parte da equipe de
fiscalizagdo técnica e gestdo contratual, previamente ao contrato.

11.1.2. Nao sera necessario adequacao ao ambiente, pois 0 CRA-SP j4 possui infraestrutura fisica e
estacdes de trabalho, para a futura contratacdo. Por esse motivo, ndo serd necessario fazer ajustes no
ambiente do 6rgdo para que a contratada atenda a necessidade do negocio.

12. DESCREVENDO OS POSSIiVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

12.1. Quanto a questdo dos impactos ambientais, a contratagdo em tela, tem como base observar
as informacoes contidas no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis (Doc SEI n® 3315099);

13. DECLARACAO DA VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATACAO

13.1. Os responsaveis pela confec¢do do ETP declaram explicitamente que a contratagdo ¢

VIAVEL, justificando com base nos elementos apresentados neste estudo técnico preliminar.

13.2. Diante do exposto, da andlise dos documentos que compdem o processo, do historico
referente a aquisicao da solugdao de conectividade solicitada pela Geréncia de Tecnologia da Informacao,
bem como da necessidade critica de atualizagdo do parque tecnoldgico, considera-se VIAVEL para o
CRA-SP a contratacao de empresa para aquisi¢cao de solugao de conectividade de rede local (Switches) da
marca Dell, contemplando garantia e suporte técnico, visando a padronizagdo e a garantia de continuidade
dos servicos de TI.

14. RESPONSAVEIS

Sdo Paulo, na data da assinatura digital.
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